Vseobecné obchodni podminky

1) Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,Podminky“) jsou nedilnou soucéasti vsech obchodnich vztah
uzaviranych mezi:

Jana Mudrova
se sidlem: Sladkova 862/10, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
(dale jen ,Dodavatel”)

a

druhymi stranami (jakakoli fyzicka ¢i pravnicka osoba majici zpUsobilost uzaviit Smlouvu o dilo ¢i Smlouvu
o poskytovani sluzeb, pfipadné jinou smlouvu dle Obchodniho zdkoniku (dale jen ,Smlouva“) dle pravniho
Fadu CR)

(dale jen , Klient”).

2) Ceny vyrobki a sluzeb

2.1 Ceny vyrobku/sluzeb (dale jen ,Sluzby”) poskytovanych Dodavatelem se Fidi aktualnim cenikem
Dodavatele, platnym v dobé pfijeti objednavky Dodavatelem, zvefejnénym na www.starostohroby.cz. Tyto
ceny jsou uvedeny s DPH, neni-li uvedeno jinak.

2.2 Pokud jde o pfipad, kdy maji byt objednany Sluzby dle nestandardnich pozadavki Klienta, Dodavatel
zasle Klientovi cenu pozadovanych Sluzeb zpét. Klient je povinen schvalit navrh ceny, anebo zaslat protindvrh
ceny zpét Dodavateli ve lh(té stanovené Dodavatelem. Kone¢nym schvalenim ceny Dodavatelem se cena
povazuje za smluvenou.

2.3 Cena dohodnuta ve Smlouvé je pevna a konecna.
2.4 Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit ceny Sluzeb v cenicich bez predchoziho upozornéni.
3) Prijeti objednavky

3.1 Dodavatel potvrdi Klientovi zpét objedndvku Sluzeb, které byly objednany na strance
www.starostohroby.cz. Bezvyhradnym pfijetim a odsouhlasenim objedndvky Dodavatelem zpét Klientovi
vznikd Smlouva mezi Dodavatelem a Klientem ohledné predmétnych Sluzeb.

3.2 Pokud Dodavatel zjisti, Ze objednavka Klienta obsahuje nestandardni poZadavky, Dodavatel zasle
Klientovi zpét cenu za poZadované Sluzby dle nestandardnich poZadavk. Klient je povinen schvalit navrh
celkové objednavky Sluzeb vcetné ceny zpét Dodavateli ve lhité stanovené Dodavatelem. Schvalenim

a potvrzenim objedndvky Dodavatelem vznikd Smlouva. Pokud Klient s ndvrhem Dodavatele nesouhlasi,
navrhne Dodavateli ve Ih(ité protindvrh a Smlouva vznika bezvyhradnym pfijetim takového protinavrhu
Dodavatelem

4) Zruseni a zména objednavky

Klient je opravnén zrusit nebo zménit jiz u¢inénou objednavku pouze pred zahajenim poskytovani Sluzeb,
a to neprodlené poté, co se o dlivodu pro zruseni ¢i zménu této objednavky dozvi. Za zahdjeni poskytovani



SluZeb se povaZzuje okamzik zahajeni praci na pfislusné objednavce. Po zahajeni poskytovani Sluzeb je Klient
povinen objednané Sluzby odebrat a uhradit.

5) Platebni a dodaci podminky

5.1 Kupujici se zavazuje uhradit kupni cenu za dodané Sluzby vcetné DPH, jakoZ i eventudlnich dohodnutych
doplatkd.

5.2 Zakazku Ize uhradit bezhotovostni platbou na ucet pred zapocetim sluzeb. Do doby, nez platba bude
uhrazena Dodavateli, nebude zapocato s poskytovanim Sluzeb.

5.3 U objednavek je poZadovana zaloha pred zahdjenim poskytovani Sluzeb, provedenda bankovnim
prevodem, a to ve vysi predpokladané castky za uklid, za nové dodavané prvky a cestovné. Pripadnou zbylou
Castku (doplatek za vyzdobu a pfipadné necekané vydaje) Ize uhradit bankovnim pfevodem po ukonéeni
praci.

5.4 Cena za Sluzby je povaZovdana za uhrazenou okamzikem ptipsani platby na ucet Dodavatele.

5.5 Dodavatel si vyhrazuje pravo urcit vysi zdlohy nad ramec vyse vymezené. Do doby, nez zédloha bude
uhrazena Dodavateli, nebude zapocato s poskytovanim Sluzeb.

6) Reklamace

6.1 Dodavatel se zavazuje dodat Klientovi Sluzby odpovidajici smluvenému zadani. V pripadé problémi,
které nastanou po predani Sluzeb a budou zplsobeny napft. kradezi, vandalismem apod., neni Dodavatel
povinen zdvady bezplatné odstranit.

6.2 Reklamace sluzeb se fidi obecnym ustanovenim Obcanského zakoniku a souvisejicich pravnich predpisa.
7) Odstoupeni od Smlouvy

7.1 Dodavatel i Klient mohou odstoupit od Smlouvy v pfipadech uvedenych v dalsi ¢asti tohoto ¢lanku.
Odstoupenim, které je ucinné ke dni pisemného doruceni, se Smlouva rusi ke dni doruceni a strany jsou
povinny provést vzajemné vyporadani.

7.2 Klient je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud Dodavatel porusuje zdvaznym zplsobem Smlouvu nebo
Podminky, pfestoZe byl na porusovani pisemné upozornén a byla mu poskytnuta pfimérena doba
na odstranéni zdvadného stavu nebo je v prodleni s pfeddnim Sluzeb.

7.3 Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud Klient porusuje zdvaznym zplisobem Smlouvu nebo
Podminky, prestoze byl na porusovani pisemné upozornén a byla mu poskytnuta pfimérena doba
na odstranéni zadvadného stavu nebo je v prodleni s Uhradou dohodnuté platby.

8) Zavérecna ustanoveni
8.1 Podminky jsou platné a uc¢inné od 1. 9. 2021.

8.2 JestliZze se jedna nebo vice ¢asti téchto Podminek stane z jakychkoli divod( neplatnou, netyka se to ¢asti
zbyvajicich.
8.3 Dodavatel si vyhrazuje pravo provadét zmény téchto Podminek. Ucini tak vidy pisemné a zmény zverejni

obvyklym zplsobem.

8.4 Dodavatel si vyhrazuje v jednotlivych pfipadech pravo na individudIni Gpravu téchto Podminek, vzdy vsak
po predchozi dohodé s Klientem.



